
DESIGN FOR ALL
STRATEGY 
REQUISITI OPERATIVI PER LA 
PROGETTAZIONE ACCESSIBILE 
E INCLUSIVA: IL RUOLO 
DELL’INCLUSIVE DESIGNER

Corso di Formazione Permanente
II edizione

con il patrocinio di:

CONTENUTI DEL CORSO 

Il Corso di Formazione Permanente “Design for 
All strategy. Requisiti operativi per la progettazione 
accessibile e inclusiva verso il ruolo dell’inclusive 
designer.” I edizione, si rivolge a tutti coloro vogliano 
integrare in modo pratico ed efficace la strategia 
progettuale “Design for All” e “Universal Design” 
all’interno della progettazione di edifici pubblici e 
privati e ambienti accessibili, fruibili e inclusivi per il 
maggior numero di persone. 
Il ‘Design for All’ è ora oggetto di standard 
Europei recepiti anche in Italia, come la UNI CEN 
EN17210:2021 per promuovere l’attenzione verso 
il benessere dell’individuo, e viene attualmente 
richiesto tra i requisiti di qualità degli ambienti per 
l’aggiudicazione di gare di progettazione di edifici ad 
uso e interesse pubblico. Sempre più aziende inoltre 
sono premiate dal mercato per l’aumento delle loro 
performance grazie ad azioni basate su strategie di 
Diversity & Inclusion, riconoscendo l’impatto della 
componente Social nel framework ESG.

OBIETTIVI FORMATIVI

Il corso intende formare la figura dell’Inclusive 
Designer, cioè un esperto sul tema della Progettazione 
Inclusiva, in grado di progettare ambienti fruibili in 
modo autonomo e soprattutto inclusivi a livello fisico, 
sensoriale, cognitivo e sociale, in linea con l’SDG 11 
che mira a rendere le città ambienti inclusivi. 
Applicare la strategia Design for All significa di 
ampliare il target di utenti che utilizzano e apprezzano 
un servizio e un ambiente, nonché il benessere e 
soddisfazione di utenti e lavoratori.

PROPONENTI

Direttore del Corso: Stefano Capolongo
Dipartimento ABC e Design&Health Lab.
Politecnico di Milano (ente erogatore)

co-Direttore del Corso: Erica Isa Mosca
Dipartimento ABC e Design&Health Lab.
Politecnico di Milano (ente erogatore)

Segreteria Scientifico-organizzativa 
del Corso: Andrea Rebecchi
mail. designhealthlab-dabc@polimi.it
tel. 02 - 2399 5180 

MODALITÀ DI ISCRIZIONE

La procedura di iscrizione esclusivamente online 
disponibile al seguente link: 

https://www.polimi.it/corsi/master-universitari-e-corsi-
post-laurea/393

Quota di iscrizione: euro 700,00  + euro 2 marca 
da bollo.
Il pagamento della quota di iscrizione è online nel 
dircuito PagoPA. La quota di iscrizione è I.V.A. esente 
ai sensi dell’ art. 10, DPR n. 633 del 26/10/1972 e 
successive modifiche. 

DESTINATARI 

Il Corso si rivolge ad Architetti, Ingegneri, Pianificatori, 
Professionisti delle Pubbliche Amministrazioni, Policy 
makers, Responsabili del Servizio di Prevenzione e 
Protezione (RSPP), Accessibility Manager, Disability 
Manager, HR di grandi aziende, nonchè a dirigenti di 
associazioni e fondazioni attive nei temi di inclusione.

FREQUENZA &
ATTESTATO DI PARTECIPAZIONE

Ciclo unico di 17 lezioni di 2h (cad), previste nelle 
giornate di Martedì e Giovedì dalle 17:00 alle 
19:00, per 34h online (piattaforma Microsoft TEAMs). 
Alle lezioni online, si aggiungono 2 lezioni di 6h (cad) 
in presenza con esercitazioni/workshop, durante la 
prima ed ultima giornata di corso.  
L’offerta formativa è pari a 46h totali.
Verrà rilasciato un attestato di partecipazione dalla 
Segreteria Scientifico-Organizzativa del Corso, 
congiuntamente alla Formazione Permanente del 
Politecnico di Milano, previa verifica di superamento 
della frequenza minima richiesta dall’Ateneo (75%). 
Verrà chiesto l’accreditamento CFP al CNAPPC 
da parte dell’Ordine degli Architetti PPC della 
Provincia di Milano.

6 Febbraio - 11 Aprile 2024

Sponsor:



BEST PRACTICES

Giovedì 21 Marzo 2024
17:00-19:00 
Italia - Design for All: dalla scala del prodotto alla città.
Parte 1 - Giulio Ceppi - Studio Total Tool 
Parte 2 - Francesco Maria Agliardi - Studio Habilis

Martedì 26 Marzo 2024
17:00-19:00
Italia -  Best practices di Progettazione partecipata.
Franco Tagliabue - Ifdesign
Italia - Progettazione per l’utenza ampliata.
Giovanni Del Zanna - Studio GDZ Architetto

Giovedì 28 Marzo 2024
17:00-19:00
Europa - Best practices di architetture inclusive 
internazionali.
Roberta Cassi  - Department of Architecture. Royal 
Danish Academy of Fine Arts (Danimarca)

Giovedì 4 Aprile 2024
17:00-19:00 
*Europe - Designing for All senses: best practices. 
Jasmien Herssens - Fourmind, EIDD Design for All 
(Belgio)

Martedì 9 Aprile 2024
17:00-19:00
*Europe - Inclusive architecture best practices. 
Cognitive accessibility and neurodiversity.
Jean Hewitt (invitata) - Buro Happold (Inghilterra)
*Universal Design Goals to support the decision 
making process. Edward Steinfeld - Center for Inclusive 
Design & Environmental Access (IDeA), Buffalo (NY)

Giovedì 11 Aprile 2024
10:00-17:00
Workshop operativo ed esperienziale.
Stefano Capolongo, Erica Isa Mosca
Dipartimento ABC e Design&Health Lab. Politecnico di Milano
Esercitazione e normativa. Accessibility Day-by-Day  
e discriminazione. Haydée Longo - Fe.D.Man - Lex4all
Prospettive pratico-scientifiche con sponsor ed enti 
patrocinanti l’iniziativa.

PROCESSO E NORMATIVA
Martedì 6 Febbraio 2024
10:00-17:00
Presentazione del corso
Ambiente costruito, Salute e Well-being.
Stefano Capolongo, Erica Isa Mosca
Dipartimento ABC, Design&Health Lab. Politecnico di Milano
Design for All: la diversità come risorsa. 
Pete Kercher - EIDD Design for All Europe 
Disabiltà motoria e accessibilità: buone pratiche.
Lisa Noja - Consiglio Regionale della Lombardia
Fabrizio Marta - Rotellando Mauro Buzzi - Fe.D.Man
Iginio Rossi - INU Istituto Nazionale di Urbanistica
Workshop esperienziale e disabilità visiva. 

Giovedì 8 Febbraio 2024
17:00-19:00
Disabilità cognitive, neurodiversità e inclusione.
Parte 1 - Fabrizio Acanfora - Specialisterne
Parte 2 - Sabrina Bresciani 
Dipartimento di Design. Politecnico di Milano

Martedì 13 Febbraio 2024
17:00-19:00
Diversity & Inclusion. 
Claudio Guffanti - Unlimited Views
Approccio Design for All e best practices.
Francesco Rodighiero - Design for All Italia

Giovedì 15 Febbraio 2024
17:00-19:00
Design for All e Universal Design nell’ambiente 
costruito: criteri, strumenti e casi studio a confronto.
Erica Isa Mosca
Dipartimento ABC, Design&Health Lab. Politecnico di Milano

Martedì 20 Febbraio 2024
17:00-19:00
Il quadro normativo italiano e internazionale e la 
sua applicazione tramite un approccio prestazionale.
Arch. Piera Nobili - CERPA Italia Onlus - Centro Europeo 
di Ricerca e Promozione dell’Accessibilità

Giovedì 22 Febbraio 2024
17:00-19:00
Sfide dell’accessibilità per la governance pubblica e i 
Policy Makers. Linee guida e Piani per l’accessibilità 
urbana e il benessere ambientale. 
Armando De Salvatore - CRABA - Centro Regionale per 
l’Accessibilità e il Benessere Ambientale 

Martedì 27 Febbraio 2024
17:00-19:00
Il PEBA del Comune di Milano e nuove politiche 
per promuovere accessibilità e inclusione tramite le 
Amministrazioni Pubbliche.
Massimiliano Papetti - Fabiana Stefanoni Comune di 
Milano

PROGETTAZIONE 

Giovedì 29 Febbraio 2024
17:00-19:00
Lo spazio urbano: Active Design & Urban Health.
Andrea Rebecchi
Dipartimento ABC, Design&Health Lab. Politecnico di Milano

Martedì 5 Marzo 2024
17:00-19:00
Accessibilità fisica e percettiva di musei e parchi 
archeologici, verso la progettazione inclusiva.   
Francesca Bozza - Francesca Bozza Studio

Giovedì 7 Marzo 2024
17:00-19:00
*Museums and Galleries: Co-Design and Inclusion.  
Janice Rieger 
Queensland University of Technology (Australia)
*Accessibility design and evaluation of environments 
and contents in spaces for culture.
Iva Mrak - University of Rijeka (Croazia)

Martedì 12 Marzo 2024
17:00-19:00
Luoghi di interesse culturale e disabilità sensoriali: 
indicazioni operative per l’inclusione. 
Rocco Rolli - Tactile Vision Lab 

Giovedì 14 Marzo 2024
17:00-19:00
*Universal Design and sensory accessibility.
Camilla Ryhl- Bevica Foundation, Universal Design Hub 
Aalborg University (Danimarca)
Universal Design and public buildings evaluation. 
Krista Macy - Center for Inclusive Design & Environmental 
Access (IDeA), Buffalo (NY)

Martedì 19 Marzo 2024
17:00-19:00
Architetture per l’invecchiamento e Mental Health 
design strategies.
Silvia Mangili - Dipartimento ABC, Design&Health Lab. 
Politecnico di Milano
Universal Design nelle strutture sanitarie e 
valutazione della qualità degli ambienti.
Erica Isa Mosca - Dipartimento ABC, Design&Health Lab. 
Politecnico di Milano

*Lezione erogata in lingua inglese


